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Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranca

A 4ENERGY - Comércio e Instalages Técnicas, Lda. estd empenhada na melhoria continua das suas atividades

através da implementacéo integrada do sistema de Gest4o de Qualidade, Ambiente e Seguranca.

Por forma a atingir este objetivo, propde-se:

Assegurar a satisfacdo dos clientes e outras partes interessadas, identificando e antecipando as suas
necessidades;

Cumprir a legislag&o, as normas de referéncia, as obrigaces de conformidade e outros requisitos que
subscreva no ambito da Qualidade, do Ambiente, da Seguranca e Satde no Trabalho;

Envolver os colaboradores, promover a consulta e participagéo destes, de forma a cumprir os objetivos da
empresa atraves da sua capacitagio, responsabilizag&o e formagao;

Fomentar o desempenho dos seus fornecedores e procurar relagées estaveis e de confianga mutua a longo
prazo;

Prevenir a poluigéo através da aplicagéo de boas praticas de gestao ambiental, com destaque para uma gestac
criteriosa dos residuos, privilegiando a redugdo, reutilizaggdo e valorizagdo, e protegdo do ambiente,
contribuindo dessa forma para a melhoria continua do seu desempenho ambiental;

Sensibilizar e formar continuamente os colaboradores, para que exergam na sua fungdo, as melhores
praticas ambientais e comunicar-lhes periodicamente, de forma aberta e transparente, a evolugdo do
desempenho organizacional neste ambito;

Promover a seguranga, salde e bem-estar dos colaboradores, através do desenvolvimento de agbes de
sensibilizagéo, formagao e prevengao, contribuindo para o aumento da produtividade, eficiéncia, motivacao e
qualidade dos servigos prestados;

Proteger as instalagdes e equipamentos adotando as melhores técnicas, combinadas com a monitorizagdo e
atualizag@o dos procedimentos de trabalho, de modo a eliminar ou minimizar os riscos para os

colaboradores, prestadores de servigos e para todas as pessoas, terceiros, que possam entrar em contacto
com as nossas infraestruturas.

Promover a melhoria continua, avaliando o desempenho do Sistema de Gesto Integrado, estabelecendo e
revendo os objetivos estabelecidos.

Deste modo, seré implementada uma cultura e desempenho em termos de Qualidade, Ambiente e Seguranga, de que

se pode orgulhar e com o qual se pretende ganhar a confianca dos colaboradores, dos fornecedores e de todos os

clientes.

Ambito do SGQAS

O Sistema de gestéo integrado aplica-se ao comércio, instalagao, manuteng&o e assisténcia técnica em sistemas de

climatizacao, instalagces elétricas, CCTV, ITED, eletromecanicas, instrumentagdo e automacgdo, equipamentos

hidraulicos. Esta excluido do sistema o comércio de EP!I's.

O sistema aplica-se nas instalagdes da 4ENERGY e em todas as suas obras (instalagdo e manuteng&o).
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